Teams extra tips:

Start je laptop/pc ruim van tevoren even helemaal opnieuw op.

Zorg voordat je begint dat ALLEEN de Teams APP gestart is, en verder geen vensters open staan zoals
Chrome of Edge (behalve als je dat in de les nodig hebt natuurlijk).

Je kunt gebruik maken van iedere computer (voor docent is webcam en microfoon noodzakelijk voor
leerling niet) dus als je thuis een PC hebt met vaste internet aansluiting kan dat ook prima.

Wifi: ga in een ruimte zitten waar je goede wifi hebt, gebruik anders indien mogelijk een kabel van
het modem naar de laptop.

Leerlingen: gebruik oortjes of een koptelefoon.

Verbinding verbreekt: wacht even terwijl de verbinding automatisch probeert te herstellen, gaat dat
niet, klik dan op “opnieuw verbinden”, lukt dat niet, start je laptop helemaal opnieuw op via
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Windows toets (linksonder) daarna kies “Opnieuw opstarten”.
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Hiermee worden alle toepassingen gesloten, de pc
uitgeschakeld en opnieuw ingeschakeld.
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De Teams servers van Microsoft zullen extreem zwaar belast worden waardoor verbindingen niet
altijd even stabiel kunnen zijn.



